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Resoluciéon Exenta de Acreditacion

de Postgrado N°1770: Programa de
Formacion de Especialistas en
Cirugia Pediatrica impartido por la
Universidad de La Frontera.

Santiago, 31 de agosto de 2023.

La Comision Nacional de Acreditacion, en adelante la Comisidon o CNA, en Sesion
Ordinaria N°2.169, de fecha 28 de septiembre de 2022, adopté el siguiente
acuerdo:

I. VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N°20.129, que establece un Sistema Nacional de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior; la Ley N°21.091, sobre
Educaciéon Superior; la Ley N°21.186, que modificé las dos anteriores; el D.F.L.
N°1-19653, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley
N°18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado; la Ley N°19.880, que establece Bases de los Procedimientos
Administrativos; la Resolucion Exenta CNA DJ N°006-4, de 24 de abril de 2013,
gue aprueba Criterios para la acreditacién de programas de postgrado, modificada
por la Resolucion Exenta CNA DJ N°233-4, de 13 de enero de 2021; la Resolucién
Exenta CNA DJ N°045-4, de 19 de diciembre de 2019, que aprueba reglamento
gue fija el procedimiento para el desarrollo de los procesos de acreditacion de
programas de postgrado y especialidades del area de la salud, modificada por la
Resolucién Exenta CNA DJ N°246-4, del 20 de julio de 2021; la Resolucion Exenta
CNA DJ N°242-4, de 23 de junio de 2021, que aprueba el nuevo marco de
evaluacion externa alternativa para los procesos de acreditacion de programas de
postgrado; la Resolucidon Exenta de Acreditacion de Postgrado CNA N°0174-20, de
13 de noviembre de 2020, que inicio el proceso de acreditacion del Programa de
Formacion de Especialistas en Cirugia Pediatrica impartido por la Universidad de
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La Frontera, y las instrucciones que en ella se indican, contenidas en las
correspondientes Circulares; la Resolucion Exenta de Acreditacion de Postgrado
CNA N°0095-22, de 12 de abril de 2022, que aprobd la designacién de pares
evaluadores para la visita de evaluacion externa; el Informe de Autoevaluacion y
sus antecedentes, presentado por el Programa; el Informe de Evaluacién Externa,
emitido por el Comité de Pares Evaluadores; las Observaciones al Informe de
Evaluacion Externa, enviadas por el Programa; las minutas elaboradas por la
Secretaria Ejecutiva; y, la Resolucién N°7, de 2019, de la Contraloria General de
la Republica, que fija normas sobre exencion del tramite de toma de razon.

Il. CONSIDERANDO:

1. Que el Programa de Formacién de Especialistas en Cirugia Pediatrica impartido
por la Universidad de La Frontera se sometio al proceso de acreditacion de
programas de postgrado, bajo la modalidad de evaluacién por Comité de Area,
desarrollado por la Comision Nacional de Acreditacion.

2. Que, con fecha 13 de noviembre de 2020, la CNA recibi6o el Informe de
Autoevaluacion, junto con sus antecedentes, y en misma fecha se dio inicio al
proceso de acreditacion, mediante la dictacion de la Resolucion Exenta de
Acreditacion de Postgrado CNA N°0174-20.

3. Que la Resolucién Exenta CNA DJ N°242-4, de 23 de junio de 2021, aprobo el
nuevo marco de evaluacion externa alternativa para los procesos de acreditacion
de programas de postgrado, por lo que la visita de evaluacion externa del presente
proceso se realizd6 dando cumplimiento a las condiciones y etapas previstas en
dicho acto administrativo.

4. Que, con fecha 12 de abril de 2022, la Comisién dictd la Resolucién Exenta de
Acreditacién de Postgrado CNA N°0095-22, que aprobd la designacion de pares
evaluadores para la visita de evaluacién externa en el referido proceso de
acreditacion.
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5. Que dicha designacién no fue impugnada por la Institucion que imparte el
Programa, conforme al procedimiento establecido en el articulo 16° del
Reglamento de Acreditacién de Postgrado, quedando asi constituido el Comité de
Pares Evaluadores.

6. Que, los dias 26 y 27 de mayo de 2022, el Programa recibio la visita de evaluacion
externa por parte del Comité de Pares Evaluadores designado por la Comision.

7. Que, con fecha 01 de julio de 2022, el Comité de Pares Evaluadores emiti6 el
Informe de Evaluaciéon Externa, antecedente que, en igual fecha, fue remitido a la
Institucidén para su conocimiento y observaciones.

8. Que, con fecha 15 de julio de 2022, la Institucion que imparte el Programa hizo
llegar a la Comisidn sus observaciones respecto del Informe aludido en el numeral
anterior.

9. Que la Comision analizoé todos los antecedentes anteriormente mencionados, en la
Sesion N°2.169, de fecha 28 de septiembre de 2022, a la que asistio un miembro
del Comité de Area de Especialidades Médicas, quien, en representacion de dicho
Comité, expuso ante el Pleno de la Comision los antecedentes generados en el
proceso y respondid consultas de los comisionados y comisionadas referidos a
dichos antecedentes.

10. Que la Comisién ha analizado en su conjunto el Informe de Autoevaluacion, el
Informe de Evaluacion Externa y las Observaciones al mismo, de acuerdo con la
obligacion que le impone la ley de ponderar tales antecedentes. Producto de dicha
ponderacion, las siguientes conclusiones podrian diferir de las contenidas en cada
uno de los documentos antes mencionados, los cuales son insumos no
vinculantes para el pronunciamiento de la Comision.

11. Que la decision de la Comision sobre este proceso de acreditacion, y sus
fundamentos, se expresan en el informe a la Institucion que acompana el presente
acto administrativo y forma parte de él, sin perjuicio de que la Institucion pueda
usarlo separadamente de los vistos y considerandos que lo preceden.
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INFORME A LA INSTITUCION

DEFINICION CONCEPTUAL

La denominacion del Programa da cuenta de los conocimientos y competencias
gue se espera adquiera un o una especialista en cirugia pediatrica.

La definicion de la Especialidad es coherente con el nivel de formacion que ofrece
y con el perfil de egreso.

CONTEXTO INSTITUCIONAL
Entorno Institucional

El Programa se desarrolla al interior de una institucion de educacion superior que
posee politicas, recursos y mecanismos que permiten el desarrollo de este tipo de
programas, tanto a nivel académico como administrativo.

Tanto la Institucién como la carrera de Medicina poseen una acreditacién de seis
anos.

Existe un Reglamento General de Especialidades a nivel institucional, que regula
el funcionamiento interno de los programas de especialidad. Ademas, el Programa
posee un reglamento propio.

La Especialidad es pertinente con el contexto académico de la Universidad, de la
Facultad de Medicina, del Departamento de Pediatria y Cirugia Infantil y de la
Direccion Académica de Postgrado, unidades donde se inserta.

Existe un convenio docente asistencial con el Servicio de Salud Araucania Sur,
que formaliza el acceso al campo clinico Hospital Doctor Hernan Henriquez
Aravena, y también existe un convenio con el campo clinico Servicio Médico Legal

de Temuco.
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Sistema de Organizacion Interna

La direccion y gestion de la Especialidad esta a cargo de la directora del
Programa, quien posee 22 horas contratadas con la Universidad y cuenta con el
apoyo de un Comité Académico. Todos los directivos poseen las competencias y
calificaciones para desempenar dichos cargos.

Observamos que no hay residentes incorporados formalmente en el Comité.

CARACTERISTICAS Y RESULTADOS

Objetivos y perfil de egreso

Tanto los objetivos del Programa, como el perfil de egreso declarado, responden a
lo que se espera de un o0 una especialista en cirugia pediatrica. Existe espacio de
mejora respecto a actividades formales que contribuyan a satisfacer el objetivo
especifico de fomentar el desarrollo de habilidades de comunicacién efectiva con
los nifios y nifas, sus familias y el resto de profesionales del equipo de salud.

Se declara un mecanismo de innovacion curricular que permite la revision
perioddica y actualizacion del perfil de egreso.

Requisitos de admision y proceso de seleccion

Los requisitos de admisidon se encuentran definidos y formalizados, estan
disponibles al publico y son acordes a la exigencia de este nivel de formacion. El
Programa definié un cupo total, para sus tres afios de duracion, de un residente. Al
respecto, recomendamos evaluar el aumento de este cupo, ya que el numero de
académicos, infraestructura y recursos son suficientes para formar mas residentes.

Respecto a la procedencia institucional, y considerando el bajo numero de
ingresados en los ultimos cinco anos, observamos una mayoria proveniente de la
misma Universidad. No constatamos estudiantes extranjeros en el periodo
2018-2022.
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Estructura curricular lan de estudios

La estructura curricular estda organizada en tres afos y el plan de estudios
contempla asignaturas obligatorias y una electiva. El Programa contempla un alto
numero de horas, con un total de 9.590, de las cuales 8.745 son horas
presenciales (7.867 clinicas y 878 tedricas) y 845 son horas no presenciales.

La secuencia y disefio de las actividades son adecuadas a la Especialidad y los
contenidos entregados en cada rotacion son pertinentes y actualizados. Aun asi,
falta una rotacion por cirugia general de adultos, ademas de incorporar en el plan
de estudios actividades formales de comunicacion efectiva, embriologia con
orientacion clinica y trauma pediatrico grave.

Las actividades de practica clinica y quirurgica, ademas de las evaluaciones de los
y las residentes, quedan registradas en una bitacora.

Resultados del proceso de formacion

El Programa presenta adecuadas tasas de titulacion y permanencia. En particular,
la tasa de titulacion total de las cohortes habilitadas (2013-2018) es de 100%. El
Programa no registra desercion y el tiempo de permanencia del total de tituladas
coincide con el tiempo tedrico establecido por el Programa.

Las tituladas de los ultimos cinco afios se desempefian en el ambito publico: todas
ellas se han incorporado al Hospital Doctor Hernan Henriquez Aravena.

Respecto al seguimiento de titulados y tituladas, no hay un mecanismo formal,
pero existe un contacto permanente a través del Comité Académico.

Efectividad del proceso ensefianza aprendizaje

La metodologia de ensefanza-aprendizaje es adecuada y pertinente.

Los procesos evaluativos de las actividades practicas o procedimientos son
pertinentes y estan disponibles para las y los residentes.
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La Especialidad contempla un examen final, que se rinde ante una comisidn
compuesta por profesores y profesoras acreditadas como permanentes o
colaboradores del Programa. Consta de dos partes: un examen final tedrico oral,
gue considera todos los seminarios efectuados durante los tres afos de formacion,
y cuya nota minima de aprobacién es un 5,0 y corresponde al 10% de la nota final
del Programa, y un examen final practico, que consta de tres o cuatro
evaluaciones practicas, cuya nota final minima de aprobacion es un 5,0, que
corresponde al promedio de estas evaluaciones, y pondera 20% de la nota final de
la Especialidad.

CUERPO ACADEMICO

El cuerpo académico esta integrado por 28 profesores y profesoras, 19 de ellos
permanentes y nueve colaboradores.

Los 19 académicos y académicas permanentes destinan semanalmente a la
Especialidad un total de 131 horas en cuatro ambitos: gestién, docencia,
investigacion y clinica. Ademas, 16 de ellos evidencian una dedicacion semanal al
Programa que fluctia entre una y nueve horas.

De considerar el numero de especialistas en cirugia pediatrica que posee el
Programa y la cantidad de estudiantes que actualmente lo cursan, se desprende
gue se cumple con la exigencia contenida en los Criterios de Acreditacion de
Especialidades Médicas, respecto a la relacién docente-residente, la cual no debe
ser menor a un o una docente por cada estudiante.

En relacibn con la productividad académica en el periodo 2012-2021,
considerando a los académicos y académicas que son especialistas en la
disciplina, observamos que una cumple la orientacién de productividad definida
por el Comité de Area de Especialidades Médicas en el nivel alto, cuatro cumplen
en la categoria intermedia y uno alcanza el nivel basico.

Entre los académicos y académicas especialistas en areas complementarias
observamos que uno cumple la orientacion de productividad del Comité en el
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rango alto, 15 cumplen en la categoria intermedia y seis alcanzan el nivel basico,
considerando el mismo periodo.

En cuanto a la evaluacion del desempeno docente, el Programa declara que,
como parte de su Plan de Desarrollo, estableci6 como objetivo “implementar
mecanismo de evaluacién del desempefio docente”, el cual esta siendo
gestionado, desarrollado y planificado de manera centralizada por la Direccion de
Postgrado e Investigacion de la Facultad.

Destacamos que el Programa cuenta con un cuerpo académico reconocido a nivel
nacional, con adecuados niveles de compromiso y productividad.

RECURSOS DE APOYO

Apoyo Institucional e Infraestructura

La Especialidad posee acceso a los recursos e infraestructura necesarios para el
logro de sus obijetivos y el desarrollo de su plan de estudios.

Los campos clinicos se constituyen como los espacios principales en los que se
desarrolla la Especialidad. Tanto el Hospital Doctor Hernan Henriquez Aravena
como el Servicio Médico Legal de Temuco cuentan con disponibilidad de los
servicios y equipamiento necesario para ejecutar los diversos procedimientos
propios de la cirugia pediatrica.

El Programa declara apoyo econdmico para pasantias fuera de Temuco y para
acudir a congresos o cursos de la Especialidad. Los residentes deben solicitar
formalmente estos recursos a través del Comité Académico.

Vinculacién con el medio

Existe vinculacion con el medio a través de la asistencia a congresos dentro y
fuera de la region o del pais y participando en las reuniones semanales y
mensuales de la Sociedad Chilena de Cirugia Pediatrica en Santiago. Ademas,
esta abierta la participacion en RECIPED, que corresponde a la agrupacion de
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Residentes en Cirugia Pediatrica, parte de la Sociedad de Cirugia Pediatrica,
guienes organizan jornadas, talleres y conversatorios de diversos temas, donde
participan los y las residentes de la Especialidad.

Respecto a colaboraciones, hay convenios vigentes con los hospitales Luis Calvo
Mackenna y Roberto del Rio, ambos de Santiago, y también con otras
instituciones prestadoras de salud, para la capacitacion en areas electivas
contempladas en el Programa.

CAPACIDAD DE AUTORREGULACION

El Programa fue creado formalmente en 1999. Su duracion es de tres afios, exige
una dedicacion semanal de 44 horas mas turnos y se presenta a su segundo
proceso de acreditacion.

Se evidencia equilibrio entre los recursos disponibles y el numero de estudiantes
gue recibe el Programa.

Valoramos los avances desde el proceso de acreditacion anterior, sin embargo,
aun falta resolver algunos aspectos, tales como implementar el mecanismo de
evaluacion de desempefio docente; incorporar actividades curriculares de
comunicacion efectiva, embriologia con orientacién clinica y trauma grave en
pediatria; aumentar el numero de docentes con alta jerarquia académica; y
favorecer el desarrollo de investigacién en areas de la especialidad.

El actual Plan de Desarrollo responde a cinco objetivos de mejora definidos por la
Especialidad durante el proceso de autoevaluacion, para las cuales existen
indicadores o verificadores de logro, metas por afo, acciones de mejoramiento,
responsables y recursos asociados.

Por otro lado, hay algunos aspectos débiles en el Programa, los cuales fueron
observados a través de la evaluacion externa, que convendria contemplar en el
Plan de Desarrollo, tales como: 1. El disefio curricular requiere una rotacion por
cirugia general de adultos, ademas de la incorporacion de las actividades
curriculares antes mencionadas; 2. Falta avanzar en la jerarquizacion de los y las
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docentes; 3. Evaluar la participacion de residentes en el Comité Académico; 4.
Favorecer el desarrollo de publicaciones e investigacion en areas de la
especialidad. 5. Evaluar el aumento de los cupos en el Programa, en
consideracion de las capacidades del cuerpo académico y de la infraestructura.

Estimamos pertinente, ademas, que el Programa incorpore en su Plan los desafios
y observaciones que se han relevado en este proceso de acreditacion y que han
sido expresados en esta resolucion.

Conclusiones

De acuerdo con lo anterior, ponderando los antecedentes del proceso de
acreditacion del Programa de Formacién de Especialistas en Cirugia Pediatrica,
respecto de los elementos de juicio enunciados en la Ley N°20.129, la Comisién
ha concluido, en lo fundamental, que:

- El Programa cuenta con un cuerpo académico reconocido a nivel nacional,
el que destaca por su compromiso y productividad.

- El Programa dispone de infraestructura y recursos adecuados para el
desarrollo de su plan de estudios.

- El Programa debe formalizar, en el plan de estudios, aquellos contenidos
ausentes que se han identificado como necesarios de incorporar, como es
el caso de comunicacion efectiva, embriologia con orientacion clinica y
trauma grave en pediatria.

- El Programa presenta adecuadas tasas de titulacion y permanencia. Aun
cuando mantiene buenos indicadores en el periodo evaluado, es importante
gue formalice sus mecanismos de seguimiento a las personas tituladas.

- Recomendamos al Programa analizar la alternativa de aumentar el numero
de cupos que ofrece, ya que cuenta con académicos, infraestructura y
recursos suficientes para formar a mas residentes.
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Ill. RESUELVO:

PRIMERO: La Comision Nacional de Acreditacion acuerda:

1. Que, ponderados los antecedentes recabados en el proceso de acreditacion, la
Comisién ha podido concluir que el Programa de Formacién de Especialistas en
Cirugia Pediatrica impartido por la Universidad de La Frontera cumple, en los
términos expresados en esta resolucion, con los criterios de evaluacion definidos
para su acreditacion.

2. Que, conforme a las alternativas de juicio sobre la acreditacion de postgrado, ha
decidido acreditar al Programa de Formacion de Especialistas en Cirugia
Pediatrica impartido por la Universidad de La Frontera por un periodo de 7 afos, a
contar del 28 de septiembre de 2022.

3. Que el Programa de Formacién de Especialistas en Cirugia Pediatrica impartido
por la Universidad de La Frontera podra someterse a un nuevo proceso de
acreditacion, con a lo menos siete meses de anticipacion a fin de evitar intervalos
de tiempo sin acreditacién, en cuyo caso seran especialmente consideradas las
observaciones y recomendaciones planteadas por la Comisién en este proceso. Si
el programa no cuenta con acreditacion, por haber expirado ésta, debera solicitar
el inicio de un nuevo proceso en los meses de marzo o septiembre de cada afno,
en conformidad con el articulo 3° del Reglamento de Acreditacion de Postgrado.

4. Que el Programa podra interponer un recurso de reposicion, conforme a lo
dispuesto en el articulo 46 de la ley N°20.129 y en el articulo 59 de la ley N°19.880,
en cuyo caso debera dar cumplimiento a los requisitos de forma y fondo
establecidos en la Circular CNA N°28, de 2019, que regula el procedimiento de
tramitaciéon de los recursos de reposicion, cuyo texto refundido fue aprobado por la
Resolucion Exenta CNA DJ N°301-4, de 14 de diciembre de 2022, y la Circular
CNA N°31, de 2021, que imparte instrucciones para la participacion de la
Institucidén a objeto de ser oida en dicha instancia.
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5. Que, acorde a lo dispuesto en el articulo 48 de la ley N°20.129, el Programa
debera incorporar a su publicidad informaciéon que dé cuenta del resultado del
proceso de acreditacion, de acuerdo con las instrucciones impartidas por la CNA a
través de la Circular CNA N°30, de 4 de mayo de 2020, o la que la reemplace.

6. Que, en caso de que el Programa desee difundir y publicitar el acuerdo de
acreditacion de la CNA, debera hacerlo mediante la publicacion integra del
presente documento o del Informe a la Institucion que forma parte de este.

SEGUNDO: Notifiquese el presente acto administrativo al Programa de Formacién
de Especialistas en Cirugia Pediatrica impartido por la Universidad de La
Frontera.

Anétese, registrese y publiquese.

Andrés Bernasconi Ramirez
Presidente
Comisiéon Nacional de Acreditacion
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Secretario Ejecutivo
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