UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA Modifica la Resolucién Exenta N°0394 de 2026,
SECRETARIA GENERAL gue aprobé el Plan de Gestion del Cambio para la
DECRETACION Consolacién de la Cultura de la Calidad.

TEMUCO, 5 de junio de 2026
RESOLUCION EXENTA 1373/2026
VISTO:

— Ley N°21.094, Ley sobre Universidades del Estado.

— DFL N°17 de 1981 del MINEDUC que crea la Universidad de La Frontera.

— DFL N°25 de 2024 del MINEDUC que aprueba Estatuto de la Universidad de La
Frontera.

— D.S. N°155 de 2025, que aprueba nombramiento del Sr. Rector de la Universidad de La
Frontera.

— Decreto TRA N°6 de 2026, que aprueba nombramiento de Secretario General de la
Universidad de La Frontera.

— Resolucién Exenta N°2074 de 2024, que aprueba Sistema Interno de Aseguramiento de
la Calidad (SIAC) de la Universidad de La Frontera.

— Resolucién Exenta N°0394 de 2026, que aprueba el Plan de Gestién del Cambio para la
Consolacion de la Cultura de la Calidad, y

CONSIDERANDO:

1. Que, la Universidad de La Frontera, en
coherencia con su mision y vision institucional, se encuentra comprometida con la excelencia
académica y la mejora continua, lo que se expresa en el desarrollo de politicas, sistemas y
acciones orientadas al fortalecimiento permanente de la calidad en todos sus ambitos de
guehacer.

2. Que, el Plan Estratégico de Desarrollo 2030
de la Universidad de La Frontera establece el aseguramiento de la calidad como uno de sus
ejes estratégicos, comprometiendo como indicador institucional el logro de la acreditacién de
excelencia.

3. Que, el Sistema Interno de Aseguramiento de
la Calidad (SIAC) de la Universidad de La Frontera, aprobado mediante Resolucién Exenta
N°2074 de 2024, ha sido desarrollado con el propésito de operacionalizar la Politica de
Aseguramiento de la Calidad institucional.

4. Que, mediante Resolucién Exenta N°0394 de
2026, se aprobd el Plan de Gestidn del Cambio para la Consolacion de la Cultura de la Calidad.

5. Que, mediante correo electrénico de fecha 04
de junio de 2026, la Directora de Aseguramiento de la Calidad, dofia Marjorie Morales Casetti,
solicita modificar la Resolucion Exenta N°0394 de 2026, eliminando dos indicadores y en el
ajuste de la redaccioén de otro indicador contemplado en dicho Plan.

6. Que, de conformidad a lo dispuesto en la
Resolucion N°36 de 2024 de la Contraloria General de la Republica sobre toma de razon, la
presente resolucion se encuentra exenta del trdmite de toma de razon.
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RESUELVO:
1°) MODIFICASE la Resolucion Exenta N°0394 de
2026, que aprobd el Plan de Gestion del Cambio para la Consolacion de la Cultura de la
Calidad, en la forma que indica:
— En el numeral 2. “Plan de consolidacion de la cultura de la calidad”:

o ‘“Etapa 5: Capacitar ala comunidad universitaria para actuar”:

» Eliminese el indicador/hito “Porcentaje de estudiantes que cursan
asignaturas que tributan a la cultura de la calidad”.

= Eliminese el indicador/hito “NUmero de personas que documentan
procedimientos institucionales”.

» Incorporase el indicador/hito “Numero de unidades que documentan
procedimientos institucionales”.

o “Etapa 6: Generar éxitos a corto plazo”:

= Eliminese el indicador/hito “Numero de unidades sin postulacion que
levantan acciones de mejora”

2°) Esta modificacion forma parte integrante del Plan
de Gestion del Cambio para la Consolacién de la Cultura de la Calidad, aprobado por
Resolucion Exenta N°0394 de 2026, para todos los efectos.
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Distribucion:

¢ Rectoria
Secretaria General
Vicerrectoria Académica
Vicerrectoria de Invest. y Postgrado
Vicerrectoria de Pregrado
Vicerrectoria de Adm. y de Finanzas
Decanos de Facultades
Directores de Calidad de Facultades
Vicedecanos de Facultades
Direccion de Gestion y Desarrollo de Personas
Direccién de Comunicaciones




